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TERMO DE REFERENCIA N2 01/2026

SELECAO DE PESSOA JURIDICA - CONSULTORIA TECNICA (60 HORAS)
Projeto “Gaia+: Cuidar de Quem Cuida”

Emenda parlamentar da Deputada Estadual Andréa Werner |
Secretaria de Politicas para a Mulher — Governo do Estado de Sdo Paulo

Demanda 120540 | Processo SPM-PRC-2026-00035-DM | Emenda LOA 2026.292.87722

1. APRESENTAGCAO DA ORGANIZACAO

A Associagdo Gaia+ é uma organizacdo da sociedade civil sem fins lucrativos, fundada em outubro de 2014 e
qualificada como Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Atua nacionalmente por meio de
iniciativas educacionais, socioemocionais e de fortalecimento de vinculos, com atengdo a transparéncia, a
governanga e ao acompanhamento de resultados. Sua missédo é “Possibilitar que as pessoas atinjam o maximo de
suas potencialidades por meio da educagao, ampliando a consciéncia e a compaixao, para construirmos um mundo
melhor”.

2. CONTEXTUALIZAGAO DO PROJETO

O projeto “Gaia+: Cuidar de Quem Cuida” integra o Plano de Trabalho vinculado a Demanda n® 120540, Processo n°®
SPM-PRC-2026-00035-DM e Emenda LOA n° 2026.292.87722, de autoria da Deputada Estadual Andréa Werner, sob
responsabilidade da Secretaria de Politicas para a Mulher do Governo do Estado de Sdo Paulo.

O projeto prevé a implementagdo do programa Cognitively-Based Compassion Training (CBCT), para fortalecer o
bem-estar, a salde emocional e as redes de apoio de mulheres e maes atipicas, bem como qualificar profissionais
do servigo publico, educacional e do terceiro setor que atuam com esse publico.

As agdes incluem até trés encontros de sensibilizagao (até 200 participantes), até quatro turmas de formagédo em
CBCT (até 200 participantes), acompanhamento técnico e comunitario, comunidades de pratica e produgéo de até
quatro materiais pedagdgicos orientativos e acessiveis.

3. OBJETO DO PROJETO E VINCULAGAO AO PLANO DE TRABALHO

A parceria tem como objeto a implementagao de agdes integradas de sensibilizagdo, formagéo socioemocional em
CBCT e acompanhamento de mulheres, maes atipicas e profissionais das redes de Cuidado e Educacgéo, visando a
promogao do autocuidado, da compaixao, da regulagdo emocional e de praticas profissionais mais humanas,
acolhedoras e sustentaveis.

A presente contratagéo corresponde exclusivamente ao item de despesa “Consultoria técnica”, previsto no item 7 —
Detalhamento do Plano de Aplicagdo dos Recursos do Plano de Trabalho, com carga horaria maxima de 60 horas e
valor-hora de referéncia maximo de R$ 166,67, respeitado o limite global de R$ 10.000,00. O valor-hora indicado é
arredondado e nao autoriza exceder o valor global. O Plano de Trabalho e o instrumento da parceria orientam a
execugao contratual.

4. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratagao de pessoa juridica especializada para prestagédo de servigos de consultoria técnica, com carga horaria
total de até 60 horas, destinada ao apoio metodolégico, a orientagao técnica especializada e ao acompanhamento
estratégico das agbes do projeto “Gaia+: Cuidar de Quem Cuida”.
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A consultoria terd natureza técnico-consultiva: fornecerd recomendagdes, analises, instrumentos orientativos e

subsidios a equipe da Gaia+ e as pessoas responsaveis pelas diferentes frentes do projeto, sem substitui-las em suas
atribuicbes de execugéo.

5. ESCOPO E ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

O trabalho terd como eixo a adequacgédo técnica e contextual dos contelidos, materiais e instrumentos utilizados nas
agdes formativas da Gaia+, considerando as condigdes concretas de vida de mulheres e méaes atipicas, suas
necessidades, as barreiras a participagcao e as possibilidades de fortalecimento das redes de apoio. A prestagéo
ocorrera predominantemente online, em articulagdo com a equipe do projeto.

5.1. Revisao técnica e contextual de contetidos e materiais

A consultoria devera realizar a andlise técnica e contextual dos materiais formativos, identificando imagens,
exemplos, histérias, linguagem e abordagens que possam reproduzir esteredtipos, generalizagdes ou interpretacdes
capacitistas. Espera-se apresentar recomendagbes objetivas que favoregcam a inclusdo, a acessibilidade, a
representatividade das diferentes realidades de mulheres e maes atipicas e o respeito a autonomia das participantes.
O escopo contempla:

¢ 8 materiais formativos em PDF, com aproximadamente 32 paginas no total;

¢ 1 aula formativa, gravada ou ao vivo;

¢ Roteiros de 8 praticas guiadas em dudio, com duragéo total aproximada de 40 minutos;

¢ Criagao e disponibilizagao de repositorio digital com 2 imagens, 2 exemplos, 2 histérias e 2 boas praticas para
cada um dos 8 PDFs, totalizando 64 elementos.

O repositério devera trazer referéncias contextualizadas para uso da equipe Gaia+, indicando fontes e condigdes de
utilizagdo das imagens (admitidos links quando houver restricbes de reproducgao). Histérias pessoais deverao ser
ficticias ou anonimizadas. A consultoria ndo inclui edicdo dos arquivos, reescrita integral, produ¢cédo de imagens ou
regravagdo de contelidos. Estdo previstas uma rodada de recomendagdes e uma de esclarecimentos pontuais,
respeitada a carga horaria contratada.

5.2. Relatério técnico e orientagdo formativa da equipe

e Elaborar relatério técnico consolidado contendo principais achados, riscos de inadequacéao, pontos de atengéo e
recomendacgdes priorizadas para materiais e abordagens formativas.

¢ Realizar 4 horas de orientagdo formativa online para a equipe responsavel pela implementagdo, em um encontro
Unico de 4 horas ou em dois encontros de 2 horas cada, conforme alinhamento com a Gaia+.

e Abordar nesses encontros as especificidades da maternidade atipica e suas dimensdes sociais, familiares e
profissionais; condigdes de participagao e necessidades das mulheres; comunicagao e relacionamento com o
publico; e abordagens respeitosas, inclusivas e contextualizadas.

5.3. Revisao dos instrumentos de inscricao e avaliacao

® Analisar os formularios de inscrigado, os questionarios pré e pés-aula e o formulario de avaliagao final utilizados no
projeto.

e Verificar clareza das perguntas, pertinéncia dos indicadores, adequacdo da linguagem, condigbes de
acessibilidade, carga de resposta e respeito a privacidade das participantes.

e Entregar sugestdes de ajustes alinhadas aos objetivos e indicadores de monitoramento ja aprovados no Plano de
Trabalho.
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e Participar de reunides de alinhamento com a equipe Gaia+ e prestar esclarecimentos sobre as recomendagdes
emitidas, observadas as horas disponiveis.

5.4. Acompanhamento e orientagao técnica estratégica

e Apoiar a priorizagao e a organizagao dos ajustes metodoldgicos, considerando devolutivas da equipe e desafios
identificados na preparagéo e implementagao das agoées.

e Orientar, sob o enfoque contextual, a coeréncia entre conteldos formativos, estratégias de acolhimento,
instrumentos de avaliagdo e fortalecimento das redes de apoio, sem assumir atividades operacionais de outras
rubricas.

5.5. Evidéncias de execucao dos servigos

¢ Disponibilizar os produtos técnicos e as evidéncias correspondentes as atividades efetivamente desenvolvidas,
com indicagao das horas utilizadas.

e Apresentar, quando necessario, registros complementares compativeis com a natureza dos servigos,
preservando a confidencialidade das informacgdes e a privacidade das participantes.

Limites da contratagdo: a metodologia e a condugéo das formagdes em CBCT permanecem sob responsabilidade
da Gaia+. Nado estédo incluidas validagéo cientifica ou clinica da metodologia, execugdo de turmas, atendimentos
individuais, sensibilizagéo direta do publico, produgéo ou regravagéo de videos e audios, elaboragao e diagramagéao
finais de materiais, manutengdo da comunidade de pratica, mobilizagdo operacional, gestdo financeira ou prestagao
de contas institucional. A atuagédo da consultoria é técnica, sem representagdo institucional ou divulgacéo vinculada
a agentes politicos.

6. PRODUTOS E EVIDENCIAS DA EXECUGCAO

A execugéao dos servigos deverd ser comprovada por meio dos seguintes produtos e evidéncias, em formato digital,
acompanhados da discriminagao das horas efetivamente realizadas:

¢ Planejamento da consultoria, contendo organizagéo das analises, cronograma indicativo e previsédo de utilizagao
da carga horaria;

e Devolutivas da revisao técnico-contextual dos 8 PDFs, da aula gravada ou ao vivo e dos 8 roteiros de praticas
guiadas, com pontos de atencgéo e sugestdes de aprimoramento;

¢ Criagao e disponibilizagao de repositdrio digital organizado por PDF, com 2 imagens, 2 exemplos, 2 histérias e 2
boas praticas por material, totalizando 64 elementos para os 8 PDFs;

¢ Relatério técnico consolidado com sintese dos achados, recomendagdes priorizadas e orientagdes
metodoldgicas;

e Comprovagéao das 4 horas de orientagao formativa online para a equipe Gaia+, acompanhada de pauta ou
material de apoio e registro da realizagdo dos encontros;

e Devolutivas técnicas sobre os formularios de inscrigao, os questionarios pré e pés-aula e o instrumento de
avaliagao final;

¢ Qualquer outro registro complementar pertinente a comprovagao dos servigos efetivamente executados, quando
necessario.

Os produtos deverao preservar a confidencialidade dos relatos e os dados pessoais das participantes, evitando a
identificagao de pessoas nos materiais entregues quando nao for indispenséavel. A Gaia+ podera solicitar
esclarecimentos ou corregdes vinculadas ao objeto, dentro da carga horaria pactuada.

7. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que a consultoria contribua para uma implementagcdo metodologicamente consistente, integrada e
aderente ao Plano de Trabalho; para a qualificagdo das estratégias de acolhimento e acessibilidade; para o
aperfeicoamento dos instrumentos de acompanhamento; e para a sistematizagao de aprendizados que fortalegam a
continuidade das praticas de cuidado e das redes de apoio.
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A consultoria presta apoio técnico a consecugcao das metas, ndo sendo responsavel isoladamente pelo alcance

quantitativo dos publicos ou pelos resultados finais, que dependem do conjunto das agdes e das pessoas executoras
contratadas.

8. PERFIL TECNICO NECESSARIO

A proponente deverd indicar a(s) pessoa(s) profissional(is) que executardo o servico e comprovar experiéncia
compativel com a natureza técnico-consultiva da contratagéo. Serdo considerados:

e Experiéncia em consultoria, revisdo técnico-contextual de conteudos educacionais ou orientagdo de equipes e
projetos sociais;

e Conhecimento aplicado sobre maternidade atipica, direitos das pessoas com deficiéncia, direitos das mulheres,
redes de cuidado e barreiras a participagéo;

e Capacidade de andlise critica de linguagem e materiais pedagégicos, identificagdo de esteredtipos, elaboragao
de relatdrios e recomendagdes técnicas;

e Experiéncia na facilitagdo de encontros formativos com equipes e na revisdo de formularios ou instrumentos de
avaliacao;

e Graduagdo em area compativel com as atividades, sendo desejaveis pés-graduagéo e formagdo complementar
pertinente;

e Conhecimento de educagao socioemocional e metodologias baseadas em compaixao ou CBCT sera diferencial,
sem necessidade de certificagdo especifica nesta metodologia;

¢ Disponibilidade para reunides e trabalho predominantemente online, conforme cronograma acordado.

A selecao observara a capacidade técnica demonstrada pela proponente e pela equipe indicada, sem exigéncia de
vinculo com pessoa ou empresa especifica.

9. CARGA HORARIA, PRAZO E VALOR DE REFERENCIA

A contratagéo corresponde ao item de despesa “Consultoria técnica” do Plano de Trabalho, com carga horaria
maxima de 60 horas, valor-hora de referéncia de até R$ 166,67 e valor global maximo de R$ 10.000,00. O valor unitério
é arredondado; a proposta e os pagamentos ndo poderdo ultrapassar o limite global aprovado. O prazo de execugéo
observara o contrato e a vigéncia da parceria estadual, cujo Plano de Trabalho prevé execugao de até 365 dias apds a
assinatura do ajuste.

O valor proposto deverd abranger tributos, encargos e demais custos necessarios a execugao do servigo, observando
os limites financeiro e de horas estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A distribuigéo indicativa das 60 horas € a seguinte: planejamento e alinhamento (5 horas); revisdo técnico-contextual
de materiais, criagdo e disponibilizagdo do repositério digital (28 horas); revisdo dos instrumentos de inscrigao e
avaliacdo (5 horas); orientagao formativa da equipe (6 horas, incluindo 4 horas de encontros online e até 2 horas de
preparagdo); relatério técnico consolidado (7 horas); e acompanhamento estratégico e esclarecimentos
complementares (9 horas). A distribuigdo podera ser ajustada em comum acordo, sem ampliagdo do objeto, da carga
horaria ou do valor contratado.

A anélise terd foco de consultoria técnico-contextual, ndo de reescrita, revisao editorial exaustiva ou edigédo de todos
0s materiais. Esse recorte, as prioridades técnicas e o cronograma serao formalizados com a Gaia+ no inicio da
contratagéo.

10. CONDIGOES DE PARTICIPACAO
Poderao apresentar propostas pessoas juridicas legalmente constituidas, que disponham de:

e CNPJ ativo e atividade econdmica compativel com os servigos a serem prestados;

e Capacidade de emissao de nota fiscal pertinente ao objeto contratado;
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¢ Profissional(is) indicado(s) com capacidade técnica para realizar o escopo descrito neste Termo de Referéncia.

e Conta bancaria de titularidade da propria pessoa juridica proponente;

e Regularidade cadastral e fiscal exigivel para a contratagéo;

Nao serdo aceitas propostas apresentadas exclusivamente por pessoas fisicas ou que indiquem pagamento a conta
bancéria de titularidade diversa da empresa contratada.

11. CONTEUDO E DOCUMENTOS DA PROPOSTA
A proposta, enviada em arquivo PDF, devera conter, no minimo:

e Razédo social, nome fantasia (se houver), CNPJ, enderego e dados de contato da pessoa responsavel;

e Descricdo da metodologia de revisdo técnico-contextual dos conteudos e instrumentos indicados no item 5,
incluindo a organizagéo e as fontes previstas para o repositorio digital;

® Plano sucinto de entregas, organizacdo das 60 horas, previsdo dos encontros online e disponibilidade estimada
para execugéo;

* Proposta financeira com prego-hora, prego global, validade da proposta e indicagédo de inclusao de tributos e
custos;
e Curriculo ou portfélio da empresa e curriculo do(s) profissional(is) executor(es), com experiéncias pertinentes;

e Comprovagado de execugao anterior de escopos semelhantes, por meio de portfélio, atestados, declaragoes,
propostas executadas ou documentos equivalentes, com destaque para as experiéncias relacionadas ao objeto
da contratagao.

12. ENVIO DAS PROPOSTAS E CALENDARIO

O Termo de Referéncia serd divulgado no site da Gaia+ ainda em outubro de 2026. O recebimento de propostas e
duvidas ocorrerd exclusivamente pelo e-mail contato@gaiamais.org.br, com o assunto: “Proposta — Termo de
Referéncia — Consultoria Técnica — Andrea Werner”.

Etapa Periodo previsto

Publicagéo no site da Gaia+ Até 30/10/2026

Recebimento das propostas 03/11/2026 a 13/11/2026, até 23h59 (horario de Brasilia)
Analise técnica e documental 16/11/2026 a 19/11/2026

Retorno as empresas participantes Até 19/11/2026, por e-mail

Pedidos de esclarecimento poderao ser enviados ao mesmo e-mail durante o periodo de recebimento. As propostas
devem ser encaminhadas em PDF, com os documentos indicados no item 11. Propostas recebidas apds o prazo ou
sem dados essenciais poderado ser desconsideradas. Alteragdes no calendario serdo comunicadas pelos canais
institucionais da Gaia+.

13. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE SELECAO

As propostas serdo analisadas pela equipe designada da Gaia+, considerando habilitagdo documental, aderéncia ao
escopo técnico, disponibilidade e compatibilidade financeira. Para transparéncia, a comparagao seguira os critérios
abaixo:

Critério Pontuagao maxima
Qualidade da metodologia de analise e pertinéncia das entregas ao escopo 25 pontos
Experiéncia com maternidade atipica, deficiéncia, direitos das mulheres e redes de cuidado 25 pontos
Experiéncia em revisdo de materiais e orientagao formativa de equipes 20 pontos
Comprovacao prévia da execugéo de escopos semelhantes ao objeto da contratagao 15 pontos
Adequacgao econdémica da proposta 15 pontos
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Critério Pontuagao maxima

TOTAL 100 pontos

O componente econdmico, entre propostas habilitadas, podera ser pontuado por 15 x (menor prego global habilitado
+ prego global da proposta analisada). Em caso de empate, prevalecerd a maior soma dos quatro critérios técnicos e,
em seguida, o menor prego. A proposta de menor prego ndo serd necessariamente selecionada.

A Gaia+ podera solicitar esclarecimentos ou documentos adicionais para verificar as experiéncias comprovadas
pelas proponentes, aplicando critérios uniformes. Propostas acima de R$ 10.000,00 ou incompativeis com as 60
horas serdo desconsideradas. Ndo ha preferéncia por proponente previamente conhecida da organizagéo.

14. SUPERVISAO, ACOMPANHAMENTO E ACEITE

A execugdo serd acompanhada pela Diretoria Executiva e pela equipe técnica da Gaia+, responsaveis pelo
alinhamento institucional, pela aprovagédo das entregas e pelo atesto da execugédo. A pessoa juridica contratada
devera manter comunicagao regular e disponibilizar, quando solicitada, a documentagéo relativa as horas e aos
produtos entregues.

O aceite dos servigos considerara a correspondéncia com o escopo contratado, a qualidade e a aplicabilidade das
recomendacgdes técnicas, a entrega dos produtos previstos e a comprovagao das horas efetivamente executadas por
evidéncias adequadas. Eventuais ajustes poderao ser solicitados dentro do objeto e da carga horaria pactuada.

15. REGULARIDADE E IMPEDIMENTOS

Antes da formalizagao do contrato, a Gaia+ poderd verificar a situagdo cadastral e fiscal da empresa, inclusive nos
cadastros publicos de sangbes e impedimentos aplicaveis, e solicitar documentos comprobatérios de regularidade e
titularidade bancaria. A selegdo estara condicionada a inexisténcia de impedimentos legais ou contratuais a
prestacao do servigo.

16. NOTA FISCAL E INFORMAGCOES DE FATURAMENTO

A nota fiscal deverd ser emitida em nome da Associagdo Gaia+, CNPJ 21.354.603/0001-61, com enderego na Rua
Dona Santina, 291 — Centro, Piracicaba/SP, CEP 13405-369, e encaminhada ao enderego contato@gaiamais.org.br.

A descrigdo do servigo devera identificar: “Prestacado de servigos de consultoria técnica — apoio metodoldgico,
orientacao técnica especializada e acompanhamento estratégico — Projeto Gaia+: Cuidar de Quem Cuida — Emenda
Parlamentar da Deputada Estadual Andréa Werner”, acrescida do nimero oficial do instrumento de parceria e/ou
contrato, quando formalizado. Deverao constar o periodo e a quantidade de horas faturadas, bem como os dados
bancaérios da empresa, conforme exigéncias administrativas aplicaveis.

17. PAGAMENTO

O pagamento serd realizado somente apds a execugdo dos servigos correspondentes e a comprovagédo de sua
realizagdo por meio dos produtos e das evidéncias previstos neste Termo de Referéncia. Para cada pagamento, seréo
exigidos a discriminagéao das horas efetivamente executadas, a entrega e a aprovagao das respectivas evidéncias, a
conferéncia e o atesto pela Gaia+ e a emisséo da Nota Fiscal, observadas as exigéncias do instrumento de parceria.

A liberagao de recursos observara os principios da legalidade, impessoalidade, transparéncia, rastreabilidade das
despesas e boa gestédo de recursos publicos provenientes de emenda parlamentar, bem como as regras aplicaveis a
parceria estadual. Nao serao realizados pagamentos antecipados, por horas nao executadas ou por servigos fora do
escopo contratado. Os prazos administrativos de pagamento serdo estabelecidos em contrato, apds a aprovagdo da
documentagao comprobatdria.
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18. CONFIDENCIALIDADE, PROTECAO DE DADOS E DISPOSIGOES FINAIS

A empresa contratada devera resguardar a confidencialidade dos dados, informacdes e relatos obtidos em razéo da
execugao, observar a legislagao aplicavel de protecao de dados pessoais e empregar, sempre que possivel, registros
agregados ou anonimizados. A obtengédo e a utilizagao de fotografias, depoimentos, gravagdes ou dados pessoais
identificaveis dependerao das autorizagdes e finalidades cabiveis.

A consultoria ndo constitui atendimento clinico, psicoterapia ou assisténcia individualizada. Situagbes que
demandem acolhimento especializado ou encaminhamento institucional deverdo ser comunicadas a equipe
responsavel, respeitadas a privacidade, a seguranga e as atribui¢gdes profissionais pertinentes.

A participagao neste processo de selegdo nao gera direito a contratagdo. A Gaia+ podera solicitar informagdes
complementares, adequar o calendario mediante comunicagdo publica e contratar apenas apds conclusdo das
verificagOes e formalizacéo do respectivo contrato, de acordo com a disponibilidade orgamentaria e as condigbes da
parceria.

Piracicaba/SP, 27 de outubro de 2026.

Gabriela dos Santos Pacifico

Diretora Executiva | Associagao Gaia+
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ERRATA N2 01 - TERMO DE REFERENCIA N¢e 01/2026

SELECAO DE PESSOA JURIDICA - CONSULTORIA TECNICA (60 HORAS)
Projeto “Gaia+: Cuidar de Quem Cuida”

Emenda parlamentar da Deputada Estadual Andréa Werner |
Secretaria de Politicas para a Mulher — Governo do Estado de Sao Paulo

Demanda 120540 | Processo SPM-PRC-2026-00035-DM | Emenda LOA 2026.292.87722

ITEM DE CONTRATACAO - CONSULTORIA TECNICA

A Associagdo Gaia+ torna publica a presente errata ao Termo de Referéncia n® 01/2026, referente a
contratacdo de servigos de Consultoria Técnica, no ambito do projeto “Gaia+: Cuidar de Quem
Cuida”, realizado com recursos da Emenda Parlamentar n°® 2026.292.87722, de autoria da Deputada
Estadual Andréa Werner.

A retificacdo refere-se exclusivamente ao endereco eletronico indicado para recebimento das
propostas e esclarecimento de duvidas, constante no item 12 — Envio das Propostas.

Onde se 1é:

contato(@gaiamais.org.br

Leia-se:

contato(@gaiamais.org

Permanecem inalteradas todas as demais disposigdes do Termo de Referéncia, incluindo o prazo
para recebimento das propostas, de 03 a 13 de novembro de 2026, e o periodo de analise e retorno,
de 16 a 19 de novembro de 2026.

As empresas que eventualmente tenham encaminhado suas propostas ao endere¢o anteriormente

divulgado deverdo reenvid-las ao e-mail correto, garantindo o recebimento e a participagdo no
processo de selecao.

Piracicaba/SP, 09 de novembro de 2026.

Gabriela dos Santos Pacifico

Diretora Executiva | Associagao Gaia+
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